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Les publications imprimées de haute qualité 
apportent une valeur ajoutée aux communica-
tions avec les clients 

Melchioni Ready est la filiale eCommerce du groupe italien Melchioni, spécialisé dans la vente multicanal de divers produits électroniques 
et de petits appareils ménagers.

Melchioni Ready est une société de distribution spécialisée dans la distribution multicanal de produits électroniques et de petits appareils 
électriques (plus précisément dans les points de vente et le commerce électronique). En tant que division du Groupe Melchioni, Melchioni Ready 
est la boutique en ligne des composants, des ustensiles et des articles d‘automatisation. En plus de ses milliers de produits et de stocks, 
Melchioni Ready est également connu pour ses remarquables caractéristiques de service à la clientèle, telles que l‘absence de commande 
minimale et un délai de livraison garanti de 24 heures.

Opportunité
Melchioni Ready avait un problème urgent avec le manque d‘infor-
mations sur les produits pour des milliers de ses produits provenant 
de plus de 200 fournisseurs. De plus, il n‘existait aucun processus 
défini entre les chefs de produit et de projet pour que l‘équipe de 
vente reçoive des informations cohérentes et actualisées sur les 
produits. En fin de compte, la stratégie de digitalisation ultérieure 
ne s‘est pas seulement concentrée sur les données, mais aussi sur 
les aspects liés aux processus qui y sont associés. Cela compre-
nait des processus tels que l‘échange de données et les flux de 
travail entre Melchioni Ready et ses fournisseurs et clients.

Solution
Dans une approche „best-of-breed“, l‘ERP (Team System), la pla-
teforme d‘e-commerce (Magento), le PIM (Akeneo), la publication 
(priint:suite) et un CRM développé en interne ont été connectés. 
Avec Akeneo comme noyau et priint:suite comme outil, la com-
munication sur les produits de Melchioni Ready et la création de 
documents pour les clients et le personnel de vente ont été ratio-
nalisées pour être plus cohérentes, plus à jour et sans erreur. Le 
modèle exécuté a été testé en profondeur par Melchioni Ready 
avec un succès énorme et fait maintenant l‘objet d‘un déploiement 
à l‘échelle du groupe. 

Fiabilité et stabilité du système
Une production et des flux de travail fluides grâce à un système 
d‘emboîtement sans faille

L‘omnicanalité par la centralisation
Communication cross-canal et orientée vers l‘international    
basée sur des données disponibles de manière centralisée

Réduction de temps et des coûts
Réduction énorme du temps de préparation des publications et 
des coûts associés

Normalisation par des processus uniformes 
Les processus normalisés nouvellement établis sont rationali-
sés pour soutenir le personnel de vente, quelle que soit la divi-
sion ou le responsable

Système autonome
Melchioni Ready crée maintenant des gabarits de pages sans 
erreur rapidement et facilement avec InDesign et priint:comet, 
qui est connecté à Akeneo

Avantages
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Région: monde entier
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Faits importantes

“Le processus de transformation digitale chez Melchioni Ready a été très réussi. Maintenant, la même infrastructure est util-
isée pour digitaliser Melchioni Electronics, ou Melchioni Group, en créant d’abord le catalogue de produits, puis en passant à 
la solution de commerce électronique. La collaboration avec le priint Group est très fructueuse et réussie. Chaque fois qu’il y 
a quelque chose à discuter ou à résoudre, l’équipe priint est là pour une aide et un soutien immédiats.”
Alberto Cipolla, Responsable de projet chez Melchioni Ready

SCANNEZ-MOI
PLUS D´INFOS

Comment Melchioni Ready pousse le déploiement à 
l‘échelle du groupe
La nouvelle stratégie de commerce électronique de Melchioni Ready a été construite sur Akeneo. Après 
avoir été introduite et testée avec succès chez Melchioni Ready, la transformation digitale est maintenant 
introduite et mise en œuvre chez Melchioni Electronics avec beaucoup de succès.

Le manque d‘informations cohérentes sur les produits était un pro-
blème clé au sein du Groupe Melchioni. En analysant les problèmes 
sous-jacents, il est apparu qu‘il n‘existait pas de processus et de struc-
tures uniformément définis pour recevoir et traiter les données. Par 
conséquent, les chefs de projet et de produit au sein de l‘entreprise 
n‘étaient pas en mesure de fournir des informations sur les produits et 
du matériel promotionnel cohérents ou uniformes aux forces de vente.

Un terrain de jeu vert numérique
En tant que nouvelle division de l‘entreprise, Melchioni Ready a été 
chargée d‘introduire, de mettre en œuvre et de tester la transforma-
tion digitale pour l‘ensemble du groupe d‘entreprises dans un premier 
temps. L‘accent n‘était pas seulement mis sur les données cohérentes 
des produits, mais aussi sur les aspects liés aux processus. Cela com-
prend des processus tels que l‘échange de données et les flux de tra-
vail entre Melchioni Ready et ses fournisseurs ainsi qu‘entre Melchioni 
Ready et ses clients. 

“Nous l’avons toujours fait comme ça”
Les obstacles internes comprenaient parfois une attitude de déni avec 
des phrases qui tuent l’entreprise comme “Nous l’avons toujours fait 
comme ça”. Il est rapidement devenu évident que Melchioni Ready de-
vait dire adieu aux façons de faire démodées - en mettant un autre 
accent important sur la conduite du changement.  

Quand la digitalisation devient un point tournant ?
L‘ensemble du processus de transformation digitale s‘est avéré être 
un véritable point tournant chez Melchioni Ready. Ce n‘est que grâce 
à l‘environnement en réseau d‘Akeneo, Magento, Teamsystem, un CRM 
interne et la suite priint:suite que Melchioni Ready a été en mesure 
d‘offrir une valeur ajoutée significative dans l‘expérience client. Les 
systèmes et processus désormais en place constituent la base d‘une 
expérience produit et client individualisée. Grâce à Akeneo et à la con-
nexion avec priint:suite, des documents de vente individualisés sont 
maintenant créés en appuyant sur un bouton pour soutenir de manière 
optimale les activités de vente du groupe. 

En outre, des processus et flux de travail clairement définis régulent 
et contrôlent le traitement des nouveaux matériels de vente ou des 
articles qui nécessitent des mises à jour périodiques ou immédiates.

Fiche technique

This needs to be made nicer 
- we could also integrate a QR 
code here that links to the data 
sheet. Then we don‘t have to 
describe the workflow (I didn‘t 
do that either)

Brochure

4D Keystone

ALTOPARLANTe

A/V WIRELESS

Videoproiettore LCD LED WiRELESS
VPD-7000HDW

RISOLUZIONE

FULL HD contrasto

3000:1  Luminosità

4000 Lm

mirroring

Duplicazione dello schermo 
wireless da smartphone e tablet

USB player

Videoproiettore LCD LED con illuminazione a LED e risoluzione nativa in alta de�nizione Full HD-1080p, con funzionalità 
wireless integrata per la connessione senza �li in modalità Mirroring (condivisione schermo) con Tablet e Smartphone.  
L’alta luminosità di 4000 Lumen ed il contrasto Dinamico di 3000:1 rendono possibile la visione anche a luci accese. Per 
una resa ottimale dell’immagine (de�nizione, contrasto, resa cromatica, neri profondi), si consiglia l’utilizzo in ambienti 
poco illuminati. Ottimo sia per installazioni �sse che mobili, in diversi abiti d’uso: Home cinema, Gaming, Party, 
Presentazioni business, ... Munito di interfaccia USB con media player per la lettura di Video, Musica e Foto, e speaker 
integrato. La correzione elettronica del Trapezio (Funzione 4D Digital Keystone), rende l’installazione molto facile e 
�essibile sia in situazioni decentrate rispetto allo schermo, sia su pareti inclinale.

Caratteristiche
• Sistema di proiezione: Pannello LCD con fonte luminosa a LED 
• Risoluzione nativa: 1920 x 1080 - 1080p
• Luminosità: 4000 lumen |  Rapporto di contrasto dinamico: 3000:1 
• Obiettivo: messa a fuoco manuale |  Lampada LED: 50000 ore 
• Funzionalità Wireless per la connessione Audio e Video con Smartphon e Tablet
• Connessioni AV e Media: HDMIx2/USBx2/AV Composito/ jack Cu�e da 3,5 mm (uscita) 
• Formati: 16:9 Nativo /4:3 compatibile 
• Formato di proiezione: migliore di dimensioni comprese tra 50" - 300" 
• Distanza di proiezione ottimale: 1.5m – 6.5m (distanza ottimale 2.5m -3mt) 
• Modalità proiettiva possibile: frontale, retroproiezione a sotto/sopra per installazioni a so�tto
• Altoparlante HI-FI da 3W 
• Dotato di doppio sistema di ra�reddamento
• Correzione del Trapezio (Keystone): 
   - Digitale  |  4D Digital Keystone: regolazione dei 4 angoli per adattarsi a super�ci inclinate   
• Media player: interfaccia USB con media player per la lettura di Video, Musica e Foto. Formati Supportati: 
   - Formati Immagine: jpeg / bmp / png / mpo
   - Formati Video: mpeg1 / mpeg2 / h.263 / h.264 / avs / mjpeg / rv30 / rv40 / hevc
   - Formati Audio: mpeg1 / mpeg2 / lpcm / mp3
• Lingua OSD: 23 lingue 
• Alimentazione: 220 V AC 50 Hz monofase
• Peso e Dimensioni del prodotto: 2 kg   |   (L x A x P): 276 x 112 x 229 mm

Contenuto della confezione
1*Proiettore
1*Telecomando (batterie: 2 x AAA non incluse)
1*Manuale dell'utente 

1*Cavo di alimentazione
1*Cavo AV
1*Base di supporto a vite

Articolo:  558100315 EAN: 8006012369670

La communication des produits, qui contribue à la réalisation des ob-
jectifs de l‘entreprise, est également liée à l‘augmentation de la capa-
cité - principalement pour rassembler le contenu des fournisseurs et 
le présenter aux clients. Il est impératif pour le Groupe Melchioni de 
pouvoir communiquer facilement les données dans leur ensemble- en 
particulier pour les clients ou les marketplaces où ils fournissent des 
informations sur leurs produits dans le monde entier. 

Par ailleurs, il est essentiel de connecter les fournisseurs à la solution 
SaaS d‘Akeneo. Cela permet au Groupe Melchioni de fournir des don-
nées sur les produits de manière simple, rapide et efficace. En stan-
dard, ces données sont introduites dans le PIM Akeneo via des règles 
et des imports et téléchargements en masse définis par l‘utilisateur. 
Ce processus rationalisé garantit également une réduction significati-
ve du délai de publication pour les nouveaux produits. L‘impact et les 
résultats sont convaincants:

Lancement de nouveaux produits: La mise en œuvre se targue d‘un 
gain de temps de 90% lors du lancement de nouveaux produits, en plus 
des avantages tels que la création/mise à jour en masse et la cohér-
ence des données.

Temps de mise sur le marché: Le nouveau système apporte un succès 
significatif et mesurable avec un gain de temps de 80% dans les délais 
de production de documents imprimés.

Matériel publicitaire imprimé: En utilisant des supports publicitaires 
imprimés, le groupe Melchioni peut désormais mettre en œuvre sa 
stratégie de communication de manière plus cohérente. Les données 
sont créées une fois dans Akeneo via priint:suite et sont ensuite ache-
minées dans les différents processus de vente et de produits.

Les étiquettes produits, les fiches techniques, les présentations de 
produits et bien d‘autres choses encore sont créées en appuyant sur 
un bouton. Aujourd‘hui, Melchioni Ready surprend ses clients avec un 
contenu personnalisé et un niveau de qualité de publication bien plus 
élevé que par le passé.

L‘avenir en perspective

Environ 95 % du matériel de communication du Groupe Melchio-
ni est en italien. Avec la stratégie de croissance européenne 
ciblée de l‘entreprise, la communication par publication devrait 
passer à 5 langues au cours des 3 prochaines années.

Melchioni S.p.A  Via Colletta 37, 20135 Milano | Tel. 02 49486000 | clienti@melchioni-ready.com | www.melchioni-ready.com

VITTORIA 24L
Friggitrice ad aria e forno

CARATTERISTICHE PRINCIPALI

• Grande vano con capacità da 24 litri

• Multifunzione: friggitrice ad aria, forno statico e 
ventilato, grill, essiccatore 

• 13 programmi pre-impostati + impostazione libera: 
pre-riscaldamento, patatine fritte, carne, cosce di 
pollo, bistecche, gamberetti, torte, pesce, pollo 
arrosto, verdure, pollo allo spiedo, pizza, essiccatore

• Luce interna

• Display Digitale full touch, doppia porta in vetro

• Tempo regolabile: da 1 a 90 min

• Temperatura regolabile: 45-230°C

• Accessori inclusi: teglia, griglia, maniglia per teglia, 
teglia retata, raccoglibriciole

• Accessori opzionali: asta girarrosto con forchette, 
cilindro rotante, maniglia per cilindro

• Alimentazione: AC 220-240V ~ 50/60Hz

• Potenza: 1400-1700 W

PED | Preparazione dei cibi

Cod. 118340025

EAN 8006012371154

Catalogue

Akeneo est l‘entreprise de l‘expérience produit (PX) et le leader 
mondial de la gestion des informations produit (PIM). Akeneo 
permet aux chefs d‘entreprise d‘utiliser des logiciels, des for-
mations et une communauté engagée, tous axés sur la pratique 
de la gestion de l‘expérience produit.

De grandes marques, des fabricants, des distributeurs et des 
détaillants, tels que Chico‘s, CarParts.com, TaylorMade Golf, 
Rail Europe, Kering, et bien d‘autres encore, font confiance à 
Akeneo pour développer leurs initiatives commerciales. Grâce 
au Product Cloud intelligent d‘Akeneo, les entreprises peuvent 
créer des expériences produit de haut niveau avec un enrichis-
sement, une gestion, une syndication et un onboarding des 
données produit conviviaux et alimentés par l‘IA, ainsi qu‘une 
place de marché d‘applications et un réseau de partenaires 
pour répondre aux besoins de l‘entreprise et de l‘acheteur.

Partenaire technologique 
Akeneo #1 Enterprise PIM

•	 Plus de 400 employés dans le monde

•	 700+ entreprises clientes

•	 80 000+ installations

•	 Plus de 200 partenaires

•	 Bureaux en : FR (HQ), DE, UK, NL, US, AUS
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Asset Management
Manage digital assets and attach to product records

Product Information Management
Ingest, normalize, and enrich product records with enterprise-grade data modelling, governance, and workflows.

Performance Analytics
Actionable insights into data quality and time-to-market
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Share relevant product details easily with 
key stakeholders

Collect product data from suppliers at scale 
(with or without AI powered by Unifai)O

nb
oa

rd
 

su
pp

lie
rs

A
ctivateActivate your product catalog on 300+ retail 

and marketplace channels

Innovate

Content & Assets

Client: Melchioni Ready // Partenaire: Akeneo
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Aujourd‘hui plus que jamais, les publications imprimées et au-
tres publications digitales sont essentielles pour rester en con-
tact avec les clients, les collègues, les prospects et le public. 
C‘est pourquoi plus de 500 clients satisfaits et plus de 100 par-
tenaires de solutions font confiance à priint:suite pour moder-
niser, automatiser et simplifier leurs processus de publication 
digitale et imprimée. 

Les plug-ins priint:suite pour Adobe® inDesign® et Illustra-
tor® permettent aux entreprises d‘intégrer les sources de don-
nées les plus diverses (systèmes ERP, PIM, MDM, DAM, CRM, 
CMS Web-Shops ou MRM), rendant leurs informations utilisa-
bles pour tout type de projet de publication. 

Les mêmes données et la même flexibilité qui alimentent la 
communication digitale peuvent être utilisées de manière trans-
parente dans les canaux de publication numérique et imprimée 

priint:suite
La solution pour tous les défis du print et marketing

en un seul clic, ce qui garantit un message et une expérience 
client cohérents sur tous les canaux.

priint:suite est modulaire et évolutif, ce qui rend l‘automatisa-
tion des processus print réussie et rentable pour les organisati-
ons de toute taille et la connexion à tous les départements con-
cernés au sein de l‘organisation sans effort - vous permettant 
enfin de réaliser un programme de communication omnicanal 
véritablement collaboratif.

#NoMoreCopyPaste   #priint

Plus d´infos?  
Contactez-nous!


