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Der digitale Handel ist längst Realität. 
Mit ihm geht die Freiheit einher, selbst 
zu entscheiden, wie wir einkaufen 
und wo wir damit beginnen. Die erste 
Etappe auf dieser individuellen Reise 
ist meist die Recherche nach einem 
Produkt, nicht nach einer Marke. 
Produktinformationen werden damit zu 
Ihrer digitalen Eingangstür.

Egal, ob Sie B2B-Hersteller, 
B2C-Anbieter oder beides sind: 
Ihr Produkt-Content muss den 
Kunden überzeugen. Um ihm ein 
ansprechendes Einkaufserlebnis auf 
allen Kanälen zu bieten, sollten die 
Produktinformationen vollständig, 
konsistent und möglichst effizient 
bereitgestellt werden. Wer möchte 
schon Zeit und Nerven in fehlerhafte 
Excel-Tabellen investieren?

Herzstück und Basistechnologie 
des E-Commerce ist das Product 
Information Management (PIM). PIM 
führt Produktinformationen zusammen, 
steigert die Produktivität, ermöglicht 
die Daten-Syndication, liefert Analysen, 
verkürzt die „Time-to-Value“-Spanne – 

und beschleunigt Ihre Reaktionszeit bei 
Marktveränderungen.

Product Information Management 
ist Ihre „Single Source of Truth“: die 
zentrale Plattform für alles, was sich 
um‘s Produkt dreht. Jeder Mitarbeiter 
in Ihrem Unternehmen kann sich auf sie 
verlassen.

Als Digital-First-Lösung bietet 
inriver unbegrenzte Möglichkeiten 
zum Aufbau nachhaltiger 
Kundenbeziehungen. Über alle 
Touchpoints hinweg orchestriert sie 
einen kontinuierlichen Datenstrom 
und steigert damit Ihren Umsatz. Mit 
Inriver hat das Rätselraten ein Ende: 
Dank integrierter Analysen erfahren 
Sie, welche Schritte notwendig sind, 
um vom First-Mover-Vorteil profitieren.

Unsere cloudbasierte Plattform macht 
Product Information Management 
einfacher – auch für Ihr Unternehmen. 
Nicht nur intuitive Produktfunktionen, 
auch eine Experten-Community 
und ein lebendiges Partnernetzwerk 
unterstützen Sie bei Ihrem Markterfolg. 

Nutzerorientiert und 
technologisch ausgereift: 
Ihre Digital-First-Lösung 
für das Product Information 
Management 
Umsatzfördernde 
Produktinformationen an allen 
Kunden-Touchpoints
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der inriver-vorteil: 
warum zukunftsorien-
tierte führungskräfte 
auf uns setzen

steigern sie ihren absatz 
mit dem einzigen 
elastischen datenmodell 
der branche

Das dynamische, auf dem „Outside-in“-
Konzept basierende 360°-Datenmodell 
von inriver rückt den Kunden in 
den Fokus. Egal, wie komplex Ihre 
Anforderungen sind: Mit unserer 
flexiblen Entity-Struktur können Sie auf 
wechselnde Business-Voraussetzungen 
und verändertes Kundenverhalten 
rasch reagieren. Sie sehen auf einen 
Blick, wie die verschiedenen Entitys 
miteinander in Beziehung stehen. Und 
haben unbegrenzte Möglichkeiten 
zur Anpassung, Personalisierung und 

Bündelung Ihrer Produktangebote – 
alles, um Ihren Kunden eine relevante, 
kontextnahe Customer Experience 
zu bieten. Mit dem elastischen 
Datenmodell von inriver ist es einfacher 
als je zuvor, Produktbeziehungen für 
Ersatzteile und Sortimente abzubilden 
oder Upsell- und Cross-Sell-Angebote 
zu steuern. Auch das Anpassen von 
Produktattributen für neue Märkte 
oder Kanäle ist mit inriver kein Problem 
mehr.

Immer mehr Unternehmen verkaufen 
ihre Produkte online. Damit wird 
der Wettbewerb intensiver und 
die Konkurrenz internationaler. Die 
automatisierten inriver-Funktionen 
mit ihren agilen Workflows und 
dem rollenbasierten Zugriff 
eliminieren Fehler und manuelle 
Arbeitsschritte. Für Sie bedeutet 

das: mehr Geschwindigkeit und mehr 
Zuverlässigkeit bei der Bereitstellung 
von Produktinformationen über 
verschiedene Touchpoints. Mit inriver 
haben Sie das Steuer in der Hand. 
Verkürzen Sie Ihre „Time-to-Value“-
Spanne durch reibungslose Prozesse 
über alle Umsatzgruppen hinweg.

„Digital First“ ist die neue Marktrealität. 
Deshalb ist es wichtig, Ihre Produkte 
optimal zur Geltung zu bringen: 
Mit der KI-gestützten Smart-
Search-Technologie von inriver 
wissen Sie immer, welcher Content 
bei einer Kaufentscheidung den 
Ausschlag gibt. Mit echtzeitnahen 
Einblicken zur Performance Ihrer 

Produktinformationen behalten Sie die 
Präsentation Ihrer Produkte im Blick 
– und erfahren, ob sie auch gekauft 
werden. Datengestützte Insights 
zeigen klar und deutlich, was beim 
Kunden ankommt und was Sie als 
Nächstes tun sollten. Vergessen Sie ihr 
Bauchgefühl. Setzen Sie auf Fakten.

schließen sie ihre 
umsatzlücken durch 
digitale geschwindigkeit

behalten sie ihre digitalen 
verkaufsflächen im 
blick – mit engagement 
intelligence 
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Inriver ist eine mandantenfähige SaaS-
Lösung (Software-as-a-Service), die 
auf Microsoft Azure aufsetzt. Inriver ist 
nicht nur sicher, sondern auch schnell 
implementierbar. Dank seiner SaaS-
Technologie stehen Ihnen Updates 
und neue Versionen automatisch 
zur Verfügung. Keine Ausfallzeiten, 
keine Wartungsfenster – und keine 
Upgrade-Projekte. Sie haben sogar 
die Möglichkeit, Konnektoren zu 
entwickeln, um weitere Azure-Dienste 
innerhalb Ihres Netzwerks zu nutzen.

genießen sie 
kostensicherheit mit 
einer leistungsstarken 
cloudlösung

inriver-anwendungen 
– für eine optimale cus-
tomer experience

Inriver liefert um-
satzsteigernde Pro-
duktinformationen 
an jedem Touchpoint 

Der PIM-Prozess ist ein Vorgang, der 
sich zyklisch wiederholt: Er beginnt 
mit der Extrahierung und Erfassung 
von Produktdaten (Onboarding). Im 
nächsten Schritt werden die Daten 
angereichert, das heißt mithilfe von 
Bildern, Beschreibungen usw. in 

Produktinformationen umgewandelt 
(Enrichment). Anschließend werden 
diese an Händler, Marktplätze usw. 
verteilt (Distribution) und im letzten 
Schritt auf eine optimale, korrekte 
Präsentation hin überprüft (Evaluate). 

Onboarding Creation

DistributionEvaluation

ERP, PLM & 
andere 

Datenquellen

Tabellen

Externe 
Lieferanten

Mobile & 
E-Commerce

Marktplätze & 
Online-Händler

Instore, POS & Print

Händler & Datenpools

Mobile &
E-Commerce

Marktplätze 
& Online-Händler

Data Governance, 
Legal+Compliance 
& Taxonomie

Medienmanagement

Katalog, Produkt-
management 
& Marketing

Überblick über die einzelnen 
Phasen des inriver-Prozesses
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Onboarding – 
Produktdaten auf einer 
zentralen Plattform 
zusammenführen

Inriver Supplier Onboarding ist ein 
Zusatzmodul, das einen zentralen Kanal 
zur Datenübertragung bereitstellt und 
die Erfassung neuer Lieferantendaten 
rationalisiert. Dank der einfachen 
Integration lässt sich das Onboarding 
großer Produktmengen von neuen 
und bestehenden Lieferanten deutlich 
beschleunigen. Sie sparen damit Zeit 
und Geld – und schenken sich E-Mails 
oder Anrufe.

Excel-Tabellen, Dokumente und Bilder 
werden einfach hochgeladen. Die 
integrierte Validierung garantiert eine 
hohe Datenqualität und eliminiert 
etwaige Fehler. Dank der Suchfunktion 
ist das Navigieren denkbar einfach. 
Mit inriver Supplier Onboarding sind 
Ihre Lieferanten autark: Sie können 
ihre Produktdaten jederzeit über ein 
zentrales Portal einstellen.

Inriver Contribute ist ein Zusatzmodul, 
mit dem Sie ein individuelles Self-
Service-Portal für jeden Lieferanten 
einrichten können. Contribute 
verteilt die Arbeitslast: Die einfache, 
nutzerfreundliche Oberfläche leitet 
Ihre Partner durch die einzelnen 
Schritte zur Anreicherung ihrer Daten. 
Auf diese Weise können die Lieferanten 

umfangreiches Produktmaterial 
bereitstellen, fehlende Daten ermitteln 
und dafür sorgen, dass ihr „digitales 
Regal“ immer gefüllt ist.

Die Kontrolle behalten Sie. So 
bestimmen Sie, ob Lieferantendaten 
automatisch hochgeladen oder 
manuell genehmigt werden sollen. Zur 

Contribute 

Supplier Onboarding



6/14inriver produktleitfaden

Inriver Enrich ist das Herzstück der 
inriver-Plattform. Dieses Modul 
haucht Ihren Produkten Leben 
ein – mit Texten, Bildern, Videos, 
Spezifikationen und anderen 
Informationen. Enrich ermöglicht 
die Zusammenarbeit verschiedener 
Rollen wie beispielsweise Produkt-
Marketers, Produkteigentümer, Texter, 
Übersetzer, Fotografen und Designer. 
Auf dem intuitiven Dashboard starten 
Sie Ihren Tag: Hier sehen Sie auf einen 
Blick die anstehenden Aufgaben, 
rollenspezifische Benachrichtigungen 
und die Entitys, die Sie im Auge 
behalten möchten. Über das 
Dashboard haben Sie außerdem Zugriff 
auf Ihre dynamischen Arbeitsbereiche.

 

Mit dem inriver-Workflow 
sparen Sie viel Zeit, da für 
bestimmte Suchanfragen oder 
Vollständigkeitskriterien Popup-
Benachrichtigungen erstellt werden 
können. Benachrichtigungen können als 
Aufgaben oder als E-Mails konfiguriert 
werden. Die Aufgaben lassen sich 
sortiert nach Gruppenaufgaben, von 
Ihnen erstellten Aufgaben und Ihnen 
zugewiesenen Aufgaben anzeigen. 
Im dynamischen Arbeitsbereich 
finden Sie private und gemeinsam 
genutzte Ordner sowie gespeicherte 
Suchanfragen. Hier können Sie Ihre 
Produktdaten mit Beschreibungen, 
Bildern, Videos und vielem mehr in 
ansprechende Produktinformationen 
umwandeln. Dank der 258 
standardmäßig enthaltenen ISO-

Enrich

Creation – mit 
Produktdaten 
spannende Storys 
schreiben

Mit Inriver Supply verschaffen Sie 
sich einen raschen Überblick über den 
Status der angebundenen Inbound-
Systeme. Die Inbound-Daten aus 

ERP-, PLM- oder ähnlichen Systemen 
werden automatisch übertragen. 
Ohne Aufwand und ohne manuelle 
Bearbeitung.

Supply 

Überprüfung dieser Daten können 
Sie einen Batch-Import oder den 
Import einzelner Attribute wählen. 
Beim Batch-Import lassen sich alle 
Informationen oder nur ein Teil davon 

autorisieren. Die attributgesteuerte 
Importfunktion bietet mehr Flexibilität: 
Mit ihr können einzelne Komponenten 
von verschiedenen Teammitarbeitern 
genehmigt werden. 
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Mit dem Zusatzmodul Inriver Planner 
können Sie Produktinformationen, die 
sich bereits im inriver-System befinden, 
um eine zeitliche Dimension ergänzen. 
Diese Funktion zur Erstellung eines 
GANTT-Diagramms ist vor allem bei 

Kampagnen und Projekten nützlich. Und 
da Sie den Plan mit jedem beliebigen 
Mitarbeiter im Unternehmen teilen 
können, sorgt sie zudem für mehr 
Transparenz.

Planner

Sprachen ist die Übersetzung 
der Produktinformationen völlig 
unproblematisch. Inriver unterstützt 
alle Ressourcen, egal in welchem 
Format sie vorliegen. Eine intelligente 
Verknüpfungsfunktion nimmt Ihnen 
die Arbeit ab: Sollte eigentlich eine 

Beziehung zwischen bestimmten 
Informationen bestehen, werden 
automatisch vordefinierte Kriterien 
angewendet. Darüber hinaus führt der 
praktische Assistent im Arbeitsbereich 
Massenaktualisierungen durch – mit 
einem simplen Mausklick. 
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Inriver Publish zeigt Ihnen den Status 
der angebundenen Outbound-Systeme 
auf einen Blick. Alle relevanten Inhalte 
werden automatisch übertragen – ohne 

manuellen Aufwand. Beschleunigt wird 
der Publizierungsprozess durch unsere 
einsatzfertigen Adapter. 

Publish 

Distribution – den 
Kunden an jedem 
Touchpoint erreichen

Mit Inriver Plan & Release legen Sie fest, 
was Sie wann wo publizieren möchten. 
Die Kriterien für den Zeitpunkt der 
Publikation – nicht nur der Zeitrahmen, 
sondern auch die Vollständigkeit der 
Produktinformationen – definieren 
Sie für jeden Kanal einzeln. Sie können 
bei Bedarf täglich geändert oder nur 
einmal während der Implementierung 
eingerichtet und auf die vorhandenen 
Outbound-Kanäle übertragen werden. 
Mithilfe der konfigurierbaren Abfragen 

von inriver Plan & Release lassen 
sich relevante Produktattribute und 
Entitys automatisch an den richtigen 
Katalog oder Outbound-Kanal senden. 
Zur Druckvorbereitung können Sie 
bei der Publizierung Abfragen für 
die erforderlichen Informationen 
– beispielsweise für Sortimente – 
definieren. Der inriver Print Adapter 
sorgt für eine nahtlose Integration mit 
Adobe InDesign®.

Plan & Release
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Inriver Content Store ist ein Self-
Service-Portal, das die Kommunikation 
mit Händlern, Resellern und dem 
internen Vertriebsteam einfacher 
macht. Mit diesem integrierten 
Zusatzmodul wird das zeitaufwendige, 
fehleranfällige Versenden von 
Tabellen und großen Bilddateien 
weitgehend überflüssig, ebenso wie 
die Bereitstellung von Daten auf 
einem FTP-Server. Über die intuitive 

Benutzeroberfläche lassen sich zu 
jedem Produkt Ihres Sortiments 
die notwendigen Informationen in 
der aktuellen Version finden und 
herunterladen. Darüber hinaus 
wird jedem Teilnehmer ein eigener 
Channel mit einem eigenen Sortiment 
zugewiesen. Die Einrichtung von 
Content Store ist unkompliziert und in 
wenigen Minuten erledigt. 

Content Store

Inriver Syndicate sorgt für 
eine schnellere Verteilung Ihrer 
Produktinformationen an neue Kanäle. 
Mit dieser Zusatzfunktionalität 
erreichen Sie bei Bedarf noch mehr 
Kunden – zum Beispiel über Online-
Händler, Marktplätze, Distributoren, 
Großhändler, Datenpools, Social 

Commerce und sogar interne 
Stakeholder. Inriver Syndicate 
vereinfacht den Bereitstellungsprozess, 
indem es Produktinformationen rasch 
zuordnet und ihre Konsistenz auf 
allen Kanälen gewährleistet. Starten 
Sie schneller durch – dank unserer 
Expertise.

Syndicate 
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Evaluation – mit 
datengestützten 
Erkenntnissen das 
Rätselraten beenden

Inriver Evaluate ist unsere AI-
getriebene Smart-Search-
Technologie. Sie bietet datengestützte 
Einblicke in die Performance Ihrer 
Produktinformationen (Engagement 
Intelligence) – über alle Touchpoints 
hinweg. Evaluate lässt sich direkt vom 
inriver-Dashboard aus aufrufen, so 
dass Sie nicht zwischen verschiedenen 
Systemen wechseln müssen.

Auf den echtzeitnah aktualisierten, 
interaktiven Dashboards können Sie 

detaillierte Analysedaten abrufen. Hier 
erfahren Sie, welche Faktoren Ihren 
Umsatz gefährden und wie Sie sie in 
Umsatzchancen verwandeln. Durch das 
kontinuierliche, intelligente Monitoring 
Ihrer Online-Vertriebskanäle ermitteln 
wir, was funktioniert und was nicht. 
Wir liefern Ergebnisse, die sich gleich 
umsetzen lassen. Unsere Technologie 
behält im Blick, wie Ihre Produkte 
präsentiert werden und ob Ihre Waren 
für den Kunden attraktiv sind. Und 
generiert mehr Conversions. 



eine enterprise-fähige 
plattform, die sich 
Ihren Ansprüchen 
anpasst

Jedes Unternehmen ist anders. Inriver 
bietet Ihnen die Tools und die Flexibilität, 
um Ihre Lösung optimal auf Ihre 
Anforderungen zuzuschneiden

Das elastische Datenmodell von inriver 
wird für jeden Kunden individuell 
angepasst. Es überträgt die externen 
Gegebenheiten auf Ihre interne 
Taxonomie: Nach dem „Outside-
in“-Verfahren werden zunächst 
die Voraussetzungen analysiert, 
die notwendig sind, um über Ihre 
Outbound-Kanäle Käufer und Reseller 

zu erreichen. Anhand dieser Analyse 
entwickeln unsere Experten ein 
maßgeschneidertes Datenmodell. 
Da das Datenmodell von inriver 
so flexibel ist, haben Sie unzählige 
Möglichkeiten zur Strukturierung 
Ihrer Produktdaten in Entitys und 
Beziehungen – und können gleichzeitig 
den Anreicherungsprozess optimieren.

Die Benutzeroberfläche von inriver ist 
optimal auf den Nutzer zugeschnitten 
und kann im Hinblick auf Sprache 
und Content lokalisiert werden. 
Standardmäßig ist die Oberfläche 
in Englisch, Deutsch, Spanisch und 

Französisch verfügbar. Da inriver 
aber vollständig Unicode-konform 
ist, stehen bei Bedarf auch weitere 
Sprache zur Verfügung – fragen Sie 
einfach nach.

Content Segmentation ist eine 
Funktion, die aktiviert oder deaktiviert 
werden kann. Sie steuert den Zugriff 
der Nutzer auf die Produktdaten, 
unabhängig davon, ob es sich um 
Produkte in der Entwicklung, Live-
Produkte oder archivierte Produkte 

handelt. Über eine inriver-Instanz 
können Sie beispielsweise ein und 
dasselbe Marketingmodell für mehrere 
Marken verwenden oder verschiedene 
Bearbeitungsrechte für zentrale und 
lokale Sortimente festlegen.

Inriver Elastic  
Data Model

inriver User 
Interface

Content  
Segmentation 

Anwendungstem-
plates

Mithilfe von Anwendungstemplates 
können Sie inriver durch eigene oder 
fremde Anwendungen erweitern. 
Binden Sie inriver an Business-

Intelligence-Anwendungen oder 
Spezialsoftware wie Recipe Builders 
an, um mehr Funktionen zu nutzen und 
den Workflow effizienter zu gestalten.

Inriver REST API Die inriver REST API bietet zusätzliche 
Flexibilität bei der Integration und 
Erweiterung Ihrer Lösung. Sie möchten 
ein CMS-, ERP- oder PLM-System 

anbinden oder Informationen anderer 
Entitys zu einer inriver Enrich PDF/
Preview Template hinzufügen? Kein 
Problem mit der inriver REST API.

Inriver Adapters Inriver Adapters sind einsatzfertige 
Tools, die den Import und Export 
von Daten vereinfachen. Über das 
Integration Framework werden 
die Adapter parallel zu inriver 
weiterentwickelt. So können Sie sich 

bei jedem Update auf eine reibungslose 
Integration verlassen. Verfügbar sind 
Import-, E-Commerce-, Outbound- und 
spezielle Adapter – beispielsweise für 
Episerver, SalesForce (B2B/B2C), Adobe 
AEM, Magento und 1WorldSync GDSN.
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Open & REST 
APIs oder 

Dateiimport

Onboarding

Import

Adapter

Supplier
Onboarding

Contribute

Enrich

Genehmigungs-
Work�ow

Kampagnen

Produktinfor-
mationen

https

Self 
Service 
Portal

JSON
XML
CSV
Adv xls

Adapter
Integrationen

Händler

Online-Händler

Marktplatz

Datenpools

Webcrawler

B2B-Distributoren

Plug-Ins

Creation DistributionEvaluation

Syndicate

Content
Store

Erweiterte Funktionalität
Kernfunktionalität

Katalog

Eigene 
E-Commerce-Website

Externe Services/Systeme

Übersetzungen

Lieferantensystem

Excel-Tabellen

Flat Files

Ressourcen

Interne Systeme

Sonstige 
Systeme

ERP

DAMPLM

Excel-Tabellen Ressourcen

Evaluate

Planner

Supply PublishPlan
& Release

Enrich 

 inriver Administration 
and Security – für einen 
sicheren zugriff

Jedes Unternehmen ist anders. 
Inriver bietet Ihnen die Tools und die 
Flexibilität, um Ihre Lösung optimal auf 
Ihre Bedürfnisse zuzuschneiden.

Administration, Konfiguration und 
Benutzerverwaltung sämtlicher inriver-
Umgebungen – wie Test-, Staging- und 
Produktionsumgebungen – finden 
im inriver Control Center statt. Hier 
stehen mehrere Anwendungen 
zur Verfügung, mit denen Sie die 
verschiedenen Funktionsbereiche 
Ihrer Lösung verwalten können: zum 
Beispiel das elastische Datenmodell 
von inriver, Inbound- und Outbound-
Verbindungen oder Erweiterungen 
sowie die Benutzerverwaltung, mit 
der Sie rollenbasierte Zugriffsrechte 
vergeben.

Dank der Single-Sign-On-Anmeldung 
(SSO) und dem XML-Framework 

Security Assertion Markup Language 
(SAML 2.0) muss sich der Nutzer 
nur einmal authentifizieren. Für Sie 
bedeutet das: mehr Sicherheit, weniger 
Aufwand. Ein Passwort reicht, egal, wo 
Sie sich anmelden.

Alle Passwörter müssen mindestens 
acht Zeichen, einen Großbuchstaben 
und eine Zahl enthalten. Die Zahl 
der Login-Versuche ist begrenzt. 
Überschreitet der Nutzer sie, wird der 
Account automatisch gesperrt.

Sicheres Datenmanagement bedeutet 
auch, dass bei inriver sämtliche 
Daten verschlüsselt gespeichert und 
übertragen werden. Darüber hinaus 
werden standardmäßig die Protokolle 
HTTPS, SSL and SFTP/FTPS verwendet. 
Alle Kommunikationsprozesse 
erfolgen über HTTPS mit dem 
Verschlüsselungsstandard TLS 1.2. 

Überblick über Schnittstellen  
und Informationsfluss
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inriver: alle cloud-
vorteile einer SaaS-
lösung

Inriver ist eine mandantenfähige, auf 
Microsoft Azure basierende SaaS-
Lösung. Auch wenn alle Kunden 
dieselbe Software und gemeinsame 
Ressourcen nutzen, greift jeder auf 
eine eigene, sichere inriver-Instanz 
zu. Sämtliche Daten, Erweiterungen, 

Datenmodelle und Codes werden 
getrennt von den anderen Kunden 
verwaltet. Und da inriver sich um die 
Wartung von Servern, Datenbanken 
und Code kümmert, können Sie sich 
voll und ganz Ihrem Geschäft widmen 
– ohne IT-Einschränkungen.

Sichere und bewährte 
Technologie: Microsoft 
Azure erfüllt höchste 
Sicherheitsstandards, sowohl 
auf internationaler als auf 
Branchenebene. Backups werden 
kontinuierlich erstellt und auch 
die globale Redundanz ist 
gewährleistet. Ihr System wird 
nicht nur 24 Stunden am Tag 
überwacht und unterstützt – es 
ist auch zu 99,999 % der Zeit 
verfügbar.

Skalierbarkeit:  
Mit inriver können Sie sicher sein, 
dass Sie stets über die Leistungs- 
und Datenspeicherkapazitäten 
verfügen, die Sie brauchen. Selbst 
in Spitzenzeiten passt sich das 
System an – und lässt Ihnen genug 
Luft, um sich auf Ihr tägliches 
Geschäft zu konzentrieren.

Globaler Zugriff:   
Via Internet bietet inriver stets 
einen sicheren Zugriff. Immer und 
überall.

Regelmäßige Produktupdates: 
Dank der regelmäßigen, 
inkrementellen Software-Updates 
und der bereitgestellten Bug-Fixes 
arbeiten Sie stets mit der aktuellen 
Version, den modernsten Features 
und den neuesten Verbesserungen 
von inriver. Ausfallzeiten? Gibt es 
nicht.

Kostensicherheit: Sie zahlen nur 
für das, was Sie benötigen. Die 
monatliche Grundgebühr deckt 
die inriver-Anwendungslizenz 
sowie alle Wartungs-, Hosting- 
und Supportkosten ab. Ausgaben 
für die Einrichtung eines 
Datenzentrums, Gebühren für 
den Betrieb, Hardwarekosten 
– all das fällt weg mit der 
mandantenfähigen SaaS-Lösung 
von inriver.
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inriver US 
T: +1-312-291-8056 
125 S Wacker Dr, #2500 
Chicago, IL

Sie möchten Sie inriver in Aktion sehen? 
Setzen Sie sich mit uns in Verbindung und 
vereinbaren Sie eine Demo. Oder fordern Sie 
weitere Information über sales@inriver.com an.

demo anfordern

https://www.inriver.com/inriver-pim-demo/

