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KALDEWEI

KALDEWEI est I'un des principaux fabricants mondiaux de solutions de salle de bains haut de gamme et allie tradition et technologie
de pointe. Fondée en 1918, cette entreprise familiale emploie plus de 750 personnes et est présente dans plus de 80 pays. Avec
un portefeuille de plus de 600 articles certifiés Cradle to Cradle et un design maintes fois primé, KALDEWEI établit des normes
dans le secteur tout en restant fidele a ses valeurs de qualité et de respect de I'environnement.

Opportunitée

Les processus manuels utilisés pour créer les listes de prix
et les fiches techniques entrainaient une perte de temps
considérable et une augmentation des codts. L'objectif était
d’'accroitre I'efficacité grace a I'automatisation, de moder-
niser la mise en page et de réduire le nombre de pages des
documents. Parallelement, il était nécessaire de prendre en
compte les exigences individuelles des différents marchés
internationaux afin de garantir une plus grande flexibilité.

Solution

KALDEWEI a opté pour priint:suite, qui récupére ses données
directement depuis le PIM SAP Hybris et sert de plateforme
d'automatisation centrale. Le PIM fait office de « point
de vérité » et fournit des données structurées, tandis que
priint:suite est responsable de I'export automatisée et de
la mise en page des documents. Grace a cette solution,
KALDEWEI a non seulement pu optimiser la création de
listes de prix et de fiches techniques, mais aussi adapter de
maniere flexible ses produits aux exigences des marchés
régionaux.
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Avantages

Automatisation efficace

L'automatisation a permis de générer efficacement jusqu’a
90 % des pages et de réduire le temps de production.

Production interne

Grace a la combinaison du service graphique interne et de
priint:suite, KALDEWEI peut fonctionner de maniére auto-
nome et tres efficace.

Flexibilité pour les marchés internationaux

Des adaptations individuelles aux gammes et réglementa-
tions régionales sont possibles sans difficulté.

Réduction du nombre de pages

Une nouvelle mise en page et des données optimisées
ont permis de réduire de 20 % le nombre de pages tout en
améliorant la clarté.

Base de données centrale

SAP Hybris PIM sert de « point de vérité » et garantit des
données cohérentes et sans erreur, qui s'integrent de maniére
transparente dans priint:suite.
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Comment KALDEWEI révolutionne les processus

d'impression et digitaux

Grace a I'utilisation de priint:suite et a une automatisation systématique, KALDEWEI a pu accélérer considérablement la création de
listes de prix et de fiches techniques complexes. Parallélement, I'entreprise répond aux exigences les plus élevées en matiére de
conception et adapte ses documents aux exigences régionales de ses marchés mondiaux.

Quand I'efficacité rencontre I'exigence du design

La création de supports imprimés et digitaux chez KALDEWEI
était auparavant un processus exigeant en ressources,
caractérisé par de nombreuses interventions manuelles. Les
listes de prix étaient entierement créées par des prestataires
externes, ce qui prenait beaucoup de temps et offrait peu
de flexibilité. Avec I'introduction de priint:suite, qui tire ses
données de SAP Hybris PIM, I'entreprise a mis en ceuvre
une solution d'automatisation qui a permis d’automatiser
la création de la plupart des pages. KALDEWEI a ainsi pu
se concentrer davantage sur des projets stratégiques tout
en améliorant la qualité du contenu sans compromettre
l'efficacité.

Des défis aux succes

La complexité des tableaux et le tri des nombreuses don-
nées relatives aux produits et aux accessoires, qui doivent
étre adaptées individuellement pour chaque liste de prix et
chaque gamme, ont constitué des défis particuliers. Pour
les listes de prix, des requétes et des calculs complexes ont
été développés afin de garantir une attribution précise des
données. Parallelement, la production devait étre suffisam-
ment stable pour permettre la création de 22 listes de prix
différentes en 10 langues chaque année, tout en réduisant
le nombre de pages d'environ 20 %. Cet objectif a été atteint
grace a une mise en page optimisée, qui offre non seulement
un aspect moderne, mais aussi une navigation plus claire.
L'expérience acquise lors de ces projets a été mise a profit
pour la conception et I'automatisation de fiches techniques
produites en 10 langues.

Durabilité et flexibilité

Avec des listes de prix mises a jour chaque année et en-
viron 12 000 fiches techniques différentes publiées tous
les deux ans, la production constitue un élément central
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de la communication B2B de KALDEWEI. Le passage des
supports purement imprimés a une production hybride
combinant I'imprimé et le digital a considérablement accru
la flexibilité et I'efficacité des processus. En intégrant des
QR codes dans les supports imprimés, KALDEWEI offre a
ses partenaires un acces digital supplémentaire tout en
réduisant les tirages. Néanmoins, le besoin de documents
imprimés, en particulier dans le secteur artisanal, demeure.
C’est pourquoi KALDEWEI adapte ses processus de maniére
flexible aux exigences des formats imprimés et digital afin
de pouvoir réagir rapidement aux différentes exigences des
marchés et des pays.

Perspectives d'avenir

KALDEWEI prévoit d'automatiser d'autres types de docu-
ments, notamment les catalogues clients finaux riches en
graphiques et les dessins techniques complexes, qui seront
créés efficacement a 'aide du plug-in priint:comet pour
lllustrator. En outre, I'entreprise souhaite travailler davantage
avec des modéles modulaires afin de pouvoir concevoir
des mises en page encore plus flexibles et personnalisées.
KALDEWEI pose ainsi les bases pour répondre rapidement
et efficacement aux exigences futures.

Travail en équipe

La mise en place d'un service graphique interne, qui prend
désormais en charge la majeure partie de la production de
maniere autonome, a constitué un pilier important de cette
réussite. Les collaborateurs gérent priint:suite et coor-
donnent les processus, KALDEWEI continuant de s'appuyer
sur I'expertise de notre partenaire Laudert, notamment en
ce qui concerne |'adaptation des tableaux complexes. Cette
combinaison permet a KALDEWEI d’agir en permanence
avec flexibilité et efficacité.

Laudert.

Home of Media

Partenaire de solutions d'entreprise

Laudert GmbH // Home of Media

500 professionnels des médias font de Laudert le partenaire
le plus efficace pour la communication produit globale en
Europe. Des équipes a Vreden, Hambourg, Stuttgart, Berlin
et Nuremberg, ainsi qu'a H6 Chi Minh-Ville et Phnom Penh,
créent des synergies pour des solutions de communication
globales dans les domaines de la photographie, des médias,
de I'informatique, de I'impression et de la création. Laudert
crée et optimise des contenus, concoit et met en ceuvre
des systemes sur mesure pour la création, la gestion et la
diffusion de contenus, et met parfaitement en scéne ces
derniers sur tous les canaux pertinents. En tant que force
consultative et visionnaire, Laudert accompagne ses clients
sur le long terme dans un esprit de partenariat.

Grace a son expertise dans un environnement médiatique
et informatique étendu, Laudert est un partenaire fiable
pour la création de supports publicitaires via des proces-
sus automatisés. Lutilisation intelligente et efficace des
technologies de I'information pour les projets d'édition fait
partie des domaines de spécialité de I'entreprise.

Son équipe interdisciplinaire et holistique, composée de
consultants, de chefs de projet, de développeurs, de spécia-
listes des gabarits et de professionnels de la production,
assure une mise en ceuvre fluide des projets, de la concep-
tion a la production. Sa force d'innovation et sa vision des
besoins futurs du marché font de Laudert le partenaire idéal
pour relever les défis de I'édition de demain.

En juillet 2014, Laudert est devenue la premiére entreprise
a obtenir le plus haut niveau de certification « Partenaire
de solutions d’entreprise » de WERK II. Depuis lors, Laudert
et WERK Il ont mené a bien de nombreux projets. Laudert
arecu a plusieurs reprises le priint Award - en 2016, 2018
et 2023 en tant que partenaire de l'année.

Laudert est experte dans la mise en ceuvre de projets de
publication dynamique priint:suite 4, allant de la simple
exportation de fiches techniques a des projets d'automati-
sation mondiaux hautement complexes, et integre pour cela
des systemes PIM renommés tels que Centric Software,
Akeneo, Informatica, SAP Commerce Cloud et bien d'autres.
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Headless Publishing

Web2Publish

priint:suite

Desktop Publishing

La solution pour tous les défis du print et marketing

Aujourd‘hui plus que jamais, les publications imprimées et
autres publications digitales sont essentielles pour rester en
contact avec les clients, les collegues, les prospects et le
public. C'est pourquoi plus de 500 clients satisfaits et plus
de 100 partenaires de solutions font confiance a priint:suite
pour moderniser, automatiser et simplifier leurs processus
de publication digitale et imprimée.

Les priint:comet Plug-ins pour Adobe InDesign® et Adobe
lllustrator® permettent aux entreprises d‘intégrer les sources
de données les plus diverses (systemes ERP, PIM, MDM, DAM,
CRM, CMS Web-Shops ou MRM), rendant leurs informations
utilisables pour tout type de projet de publication.
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Les mémes données et la méme flexibilité qui alimentent la
communication digitale peuvent étre utilisées de maniere
transparente dans les canaux de publication numérique et
imprimée en un seul clic, ce qui garantit un message et une
expérience client cohérents sur tous les canaux.

priint:suite est modulaire et évolutif, ce qui rend I'automa-
tisation des processus print réussie et rentable pour les
organisations de toute taille et la connexion a tous les départe-
ments concernés au sein de l‘organisation sans effort - vous
permettant enfin de réaliser un programme de communication
omnicanal véritablement collaboratif.
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