
Hohes Qualitätsniveau der Print Publikationen 
bringt Mehrwert in der Kundenkommunikation 

Melchioni Ready ist der eCommerce-Händler der Melchioni-Gruppe.

Melchioni Ready ist die Vertriebsgesellschaft der Melchioni-Gruppe, die sich auf den Multichannel Vertrieb von Elektronik und Elektroklein-
geräten (insbesondere Point of Sale und E-Commerce) spezialisiert hat. Melchioni Ready ist damit das Online-Geschäft für Komponenten, 
Utensilien und Automatisierung. Das Sortiment beinhaltet Tausende von Produkten und Bestände, es ist kein Mindestbestellwert notwendig 
und eine Lieferzeit in 24 Stunden wird garantiert.

Die Aufgabe
Ein besonderes Problem war der Mangel an konsistenten Pro-
duktinformationen tausender Produkte von über 200 Liefe-
ranten. Auch existierten keine einheitlichen Prozesse für die 
Produkt- und Projektmanager definiert, wie der Vertrieb konsis-
tente Informationen erhalten sollte. Der Fokus der folgenden 
Digitalisierungsstrategie lag daher nicht nur auf den Daten, 
sondern auch auf prozessualen Aspekten, die damit verbunden 
sind. Dazu gehören Prozesse wie der Datenaustausch und die 
Abläufe zwischen Melchioni und seinen Lieferanten und Kunden.     

Die Lösung
In einem Best-of-Breed-Ansatz wurden ERP (Teamsystem),  
E-Commerce-Plattform (Magento), PIM (Akeneo), Publishing 
(priint:suite) und das selbst entwickelte CRM miteinander ver- 
bunden.  Mit Akeneo als Herzstück und der priint:suite als Werk- 
zeug ermöglicht es Melchioni Ready in der Produktkommuni- 
kation und der Erstellung von Unterlagen für die Kunden und 
Vertriebsmitarbeiter viel konsistenter zu sein. Das von Melchio-
ni Ready sehr erfolgreich erprobte Modell erfährt nun einen 
konzernweiten Rollout. 

Zuverlässigkeit & Systemstabilität
Reibungslose Produktion und Workflows Dank nahtloser, inein-
andergreifender Systeme.

Omnichannel durch Zentralisierung
Kanalübergreifende und international ausgerichtete Kommuni-
kation auf Basis zentral vorliegender Daten.

Zeit- und Kostenersparnis
Enorme Reduzierung von Zeit & Kosten.

Standardisierung durch einheitliche Prozesse
Je nach Sparte und Produktmanager waren die Ergebnisse frü-
her sehr unterschiedlich. Heute gibt es einheitliche Prozesse, 
um Vertriebsmitarbeiter zu unterstützen.

Eigenständig
Melchioni Ready erstellt schnell und einfach Templates in dem 
InDesign Plug-In priint:comet, das an Akeneo angebunden ist. 

Die Vorteile
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Wie Melchioni Ready den konzernweiten Rollout forciert
Die neue E-Commerce-Strategie von Melchioni Ready wurde auf Akeneo aufgebaut. Nach-
dem die digitale Transformation bei Melchioni Ready erfolgreich eingeführt und getestet 
wurde, wird sie nun auch bei Melchioni Electronics mit großem Erfolg ein- und umgesetzt.

Der Mangel an konsistenten Produktinformationen war ein zen-
trales Problem innerhalb der Melchioni Group. Bei der Analyse 
der unterliegenden Probleme stellte sich heraus, dass es keine 
einheitlich definierten Prozesse und Strukturen für den Erhalt 
und die Verarbeitung der Daten gab. Das hatte zur Folge, dass 
die Projekt- und Produktmanager im Unternehmen dem jewei-
ligen Vertrieb keine konsistenten oder einheitlichen Produkt-
informationen und Werbemittel bereitstellen konnten.

Eine digitale, grüne Spielwiese

Melchioni Ready sollte als neue Sparte im Unternehmen die di-
gitale Transformation für die gesamte Unternehmensgruppe im 
ersten Schritt einführen, implementieren und testen. Der Fokus 
lag nicht nur auf konsistenten Produktdaten, sondern auch auf 
prozessualen Aspekten. Dazu zählen Prozesse wie der Daten-
austausch und die Abläufe zwischen Melchioni und seinen Lie-
feranten sowie zwischen Melchioni und seinen Kunden. 

„Das haben wir schon immer so gemacht“

Interne Hürden war eine Verweigerungshaltung mit Killerphrasen, 
wie „Das haben wir doch schon immer so gemacht.“ Schnell 
wurde klar, dass sich Melchioni von altmodischen Vorgehens-
weisen verabschieden musste – ein weiterer wichtiger Schwer-
punkt lag also auf dem Change Management. 

Wann wird Digitalisierung zum Game Changer?

Der gesamte digitale Transformationsprozess hat sich bei Mel-
chioni Ready als wahrer Game Changer erwiesen. Denn erst 
durch die vernetzte Umgebung von Akeneo, Magento, Team-
system, ein eigen entwickeltes CRM und der priint:suite ist es 
heute möglich, den Kunden einen wirklichen  Mehrwert zu bie-
ten. Dabei bilden die Systeme und Prozesse die Basis einer in-
dividualisierten Product- und Customer Experience. Denn Dank 
Akeneo und der Verbindung zur priint:suite werden heute auf 
Knopfdruck individualisierte Salesdokumente erstellt, um die 
Vertriebsarbeit optimal zu unterstützen. 

Zusätzlich regeln und steuern klar definierte Prozesse und 
Workflows den Umgang mit neuen oder zu aktualisierenden Ar-
tikeln und sorgen so für eine klare Linie.

Datenblatt Broschüre

Key Facts

„Der digitale Transformationsprozess bei Melchioni Ready war sehr erfolgreich. Jetzt wird dieselbe Infrastruktur genutzt, um 
auch Melchioni Electronics bzw. die Melchioni Group zu digitalisieren, indem zuerst der Produktkatalog erstellt und dann zur 
E-Commerce Lösung übergegangen wird. Die Zusammenarbeit mit der priint Group ist sehr fruchtbar und erfolgreich.Wann 
immer es etwas zu besprechen oder zu lösen gilt, ist das priint Team um sofortige Hilfe und Unterstützung bemüht.“
Alberto Cipolla, Projektmanager bei Melchioni Ready 

4D Keystone

ALTOPARLANTe

A/V WIRELESS

Videoproiettore LCD LED WiRELESS
VPD-7000HDW

RISOLUZIONE

FULL HD contrasto

3000:1  Luminosità

4000 Lm

mirroring

Duplicazione dello schermo 
wireless da smartphone e tablet

USB player

Videoproiettore LCD LED con illuminazione a LED e risoluzione nativa in alta de�nizione Full HD-1080p, con funzionalità 
wireless integrata per la connessione senza �li in modalità Mirroring (condivisione schermo) con Tablet e Smartphone.  
L’alta luminosità di 4000 Lumen ed il contrasto Dinamico di 3000:1 rendono possibile la visione anche a luci accese. Per 
una resa ottimale dell’immagine (de�nizione, contrasto, resa cromatica, neri profondi), si consiglia l’utilizzo in ambienti 
poco illuminati. Ottimo sia per installazioni �sse che mobili, in diversi abiti d’uso: Home cinema, Gaming, Party, 
Presentazioni business, ... Munito di interfaccia USB con media player per la lettura di Video, Musica e Foto, e speaker 
integrato. La correzione elettronica del Trapezio (Funzione 4D Digital Keystone), rende l’installazione molto facile e 
�essibile sia in situazioni decentrate rispetto allo schermo, sia su pareti inclinale.

Caratteristiche
• Sistema di proiezione: Pannello LCD con fonte luminosa a LED 
• Risoluzione nativa: 1920 x 1080 - 1080p
• Luminosità: 4000 lumen |  Rapporto di contrasto dinamico: 3000:1 
• Obiettivo: messa a fuoco manuale |  Lampada LED: 50000 ore 
• Funzionalità Wireless per la connessione Audio e Video con Smartphon e Tablet
• Connessioni AV e Media: HDMIx2/USBx2/AV Composito/ jack Cu�e da 3,5 mm (uscita) 
• Formati: 16:9 Nativo /4:3 compatibile 
• Formato di proiezione: migliore di dimensioni comprese tra 50" - 300" 
• Distanza di proiezione ottimale: 1.5m – 6.5m (distanza ottimale 2.5m -3mt) 
• Modalità proiettiva possibile: frontale, retroproiezione a sotto/sopra per installazioni a so�tto
• Altoparlante HI-FI da 3W 
• Dotato di doppio sistema di ra�reddamento
• Correzione del Trapezio (Keystone): 
   - Digitale  |  4D Digital Keystone: regolazione dei 4 angoli per adattarsi a super�ci inclinate   
• Media player: interfaccia USB con media player per la lettura di Video, Musica e Foto. Formati Supportati: 
   - Formati Immagine: jpeg / bmp / png / mpo
   - Formati Video: mpeg1 / mpeg2 / h.263 / h.264 / avs / mjpeg / rv30 / rv40 / hevc
   - Formati Audio: mpeg1 / mpeg2 / lpcm / mp3
• Lingua OSD: 23 lingue 
• Alimentazione: 220 V AC 50 Hz monofase
• Peso e Dimensioni del prodotto: 2 kg   |   (L x A x P): 276 x 112 x 229 mm

Contenuto della confezione
1*Proiettore
1*Telecomando (batterie: 2 x AAA non incluse)
1*Manuale dell'utente 

1*Cavo di alimentazione
1*Cavo AV
1*Base di supporto a vite
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Bei der Produktkommunikation, die zur Erreichung der Ge-
schäftsziele beiträgt, geht es auch darum, Kapazitäten zu erhö-
hen. In erster Linie, um Inhalte von Lieferanten zu sammeln und 
diese den Kunden zu präsentieren. Dabei ist es für die Melchio-
ni Group extrem wichtig, noch einfacher mit Kunden in Kontakt 
treten zu können. Insbesondere für Kunden oder Marktplätze, 
auf denen Melchioni weltweit Informationen über Produkte be-
reitstellt. 

Wesentlich ist daher natürlich auch die Anbindung der Liefe-
ranten an die  SaaS-Lösung von Akeneo. Nur so können diese 
wiederum Produktdaten einfach, zeitnah und effizient liefern. 
Üblicherweise werden diese Daten über Regeln und benutzer-
definierte Massenimporte und Uploads in das Akeneo PIM ein-
gespeist. Dieser Prozess sorgt für eine deutliche Verkürzung 
der Zeit bis zur Markteinführung neuer Produkte. Die Auswir-
kungen und Ergebnisse sind überzeugend:

Neue Produkteinführung: Zeitersparnis von 90%, zusätzlich zu 
den Vorteilen wie Massenerstellung/-aktualisierung und Daten-
konsistenz.

Zeit bis zur Markteinführung: Ein messbarer Erfolg ist die Zeit-
ersparnis von 80% bei der Produktion der Drucksachen.

Print Werbemittel: Durch den Einsatz von Print Werbemitteln 
kann Melchioni heute seine Kommunikationsstrategie viel kon-
sequenter umsetzen. Die Daten werden einmal in Akeneo über 
die priint:suite erstellt und dann durch die verschiedenen Ver-
triebs- und Produktprozesse geleitet: 

Produktetiketten, technische Datenblätter, Warenpräsentationen 
und vieles mehr wird auf Knopfdruck produziert. Heute über-
zeugt Melchioni Ready seine Kunden mit maßgeschneiderten 
Inhalten und mit einem viel höheren Qualitätsniveau als in der 
Vergangenheit.

Zukunft

Noch ist ca. 95% der Kommunikation auf Italienisch. Doch auf-
grund der europäischen Wachstumsstrategie wird sich die An-
zahl an Sprachen innerhalb der nächsten drei Jahre auf fünf 
Sprachen erweitern.

Melchioni S.p.A  Via Colletta 37, 20135 Milano | Tel. 02 49486000 | clienti@melchioni-ready.com | www.melchioni-ready.com

VITTORIA 24L
Friggitrice ad aria e forno

CARATTERISTICHE PRINCIPALI

• Grande vano con capacità da 24 litri

• Multifunzione: friggitrice ad aria, forno statico e 
ventilato, grill, essiccatore 

• 13 programmi pre-impostati + impostazione libera: 
pre-riscaldamento, patatine fritte, carne, cosce di 
pollo, bistecche, gamberetti, torte, pesce, pollo 
arrosto, verdure, pollo allo spiedo, pizza, essiccatore

• Luce interna

• Display Digitale full touch, doppia porta in vetro

• Tempo regolabile: da 1 a 90 min

• Temperatura regolabile: 45-230°C

• Accessori inclusi: teglia, griglia, maniglia per teglia, 
teglia retata, raccoglibriciole

• Accessori opzionali: asta girarrosto con forchette, 
cilindro rotante, maniglia per cilindro

• Alimentazione: AC 220-240V ~ 50/60Hz

• Potenza: 1400-1700 W

PED | Preparazione dei cibi

Cod. 118340025

EAN 8006012371154

Katalog

Akeneo ist das Unternehmen für Product Experience (PX) und 
weltweit führend im Bereich Product Information Management 
(PIM). Akeneo unterstützt Unternehmen mit Software, Schu-
lungen und einer engagierten Community, die sich alle auf die 
Praxis des Product Experience Management konzentrieren.

Führende Marken, Hersteller, Groß- und Einzelhändler wie Chico‘s, 
CarParts.com, TaylorMade Golf, Rail Europe, Kering und viele 
mehr vertrauen Akeneo bei der Skalierung ihrer Handelsinitia-
tiven. Mit der intelligenten Product Cloud von Akeneo können 
Unternehmen verbesserte Produkterlebnisse mit benutzer-
freundlichen und KI-gestützten Produktdatenanreicherung, 
-verwal tung, -syndizierung und Onboarding von Lieferanten-
daten bieten sowie einen App-Marktplatz und ein Partnernetz-
werk zur Erfüllung von Geschäfts- und Käuferanforderungen.

Technologiepartner 
Akeneo #1 Enterprise PIM

• 400+ Mitarbeiter weltweit

• Mehr als 700 Unternehmenskunden

• Mehr als 80.000 Installationen

• Mehr als 200 Partner

• Niederlassungen in: FR (HQ), DE, UK, NL, US, AUS
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Asset Management
Manage digital assets and attach to product records

Product Information Management
Ingest, normalize, and enrich product records with enterprise-grade data modelling, governance, and workflows.

Performance Analytics
Actionable insights into data quality and time-to-market
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Share relevant product details easily with 
key stakeholders

Collect product data from suppliers at scale 
(with or without AI powered by Unifai)O

nb
oa

rd
 

su
pp

lie
rs

A
ctivateActivate your product catalog on 300+ retail 

and marketplace channels

Innovate

Content & Assets

Kunde: Melchioni Ready // Partner: Akeneo
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Digitale und gedruckte Publikationen sind heute mehr denn je 
von entscheidender Bedeutung, um über alle Kanäle hinweg 
eine konsistente Geschichte zu erzählen und sich darüber mit 
Partnern und Kunden auszutauschen. Um diese Geschichten 
konsequent über alle Kanäle in gleicher Qualität zu transpor-
tieren, vertrauen heute mehr als 500 Kunden und 100 Partner 
der priint:suite. Mit der priint:suite ist es möglich die Publi-
kationsprozesse zu automatisieren und für alle modernen An-
forderungen gewappnet zu sein. 

Mit den verschiedenen Komponenten der priint:suite wird es 
Unternehmen ermöglicht, unterschiedlichste Datenquellen 
wie z.B. ERP, PIM, MDM, DAM, CRM, CMS Web-Shops oder 
MRM-Systeme zu integrieren und diese Daten unter anderem 
in unseren Plug-Ins für Adobe® InDesign®, InDesign Server 
und Illustrator® für jede Art von Publishing-Projekten nutzbar 
zu machen.

priint:suite
Die Publishing Lösung für alle Herausforderungen

Fragen?  
Kontaktiere uns!

Durch diese Integration und die Flexibilität der priint:suite 
sind die selben Möglichkeiten, die aus der digitalen Kommu-
nikation heute nicht mehr wegzudenken sind auch für klassi-
sche Publikationen verfügbar. So kann durch die priint:suite 
eine konsistente Botschaft über alle Kanäle hinweg gewähr-
leistet werden.

Der modulare Aufbau und die volle Skalierbarkeit der pri-
int:suite ermöglichen eine kosteneffiziente und erfolgreiche 
Automatisierung von Publishing-Prozessen für Unternehmen 
jeder Größe. 

#NoMoreCopyPaste   #priint


